
近日，有在法国的游客乘坐出租车时遭遇银行卡盗刷，司机提供发票系伪造，导致后续钱

款追回难度大。北京华助救援提醒赴法国的中国游客：

一、乘坐正规出租车，选择信誉良好的网约车平台，在机场和车站勿理会“黑车”司机揽

客；

二、尽量使用芯片卡（磁条卡信息易被复制盗刷）或小额现金支付车费，付款前务必确认

刷卡机与计价器金额一致，勿轻信“刷卡机不显示付款金额”等托词，如有异常立即停止支付；

三、付款时勿把银行卡交由司机操作，付款后索要发票并核对日期、里程、金额等信息，

必要时拍照记录车牌；

四、如遇银行卡盗刷，请第一时间致电发卡银行冻结付款，联系警方报警，并通过巴黎警

察局出租车和公共交通管理部门（电话：+33-155762016，邮箱：pp-dtpp-sddep-bttp-

mediation@interieur.gouv.fr）或法国竞争、消费者事务和欺诈打击总局（电话：+33-

809540550，网址：https://signal.conso.gouv.fr）投诉。

提醒：赴法国中国游客防范出租车盗刷银行卡

风险等级：★★☆☆☆

地点：法国

时间范围：2025年11月20日起

影响：银行卡盗刷

紧急求助电话：

外交部全球领事保护与服务应急热线（24小时）：+86-10-12308/+86-10-65612308

法国报警电话：17

驻法国使馆领事保护与协助电话：+33-153758840

驻马赛总领馆领事保护与协助电话：+33-491320019

驻斯特拉斯堡总领馆领事保护与协助电话：+33-609994464

驻里昂总领馆领事保护与协助电话：+33-785620931

驻圣但尼总领馆领事保护与协助电话：+262-693925807

驻帕皮提领事馆领事保护与协助电话：+689-87295620


