
近期，赴波黑中国游客增加，有游客反映其护照及个人财物遗失、被盗，遭受一定经济损

失，对其出行计划造成影响。北京华助救援提醒赴波黑的中国游客提高警惕，加强安全防范，

切实保障人身和财产安全，特别注意以下事项：

一、加强外出防范  提高防盗抢意识，外出注意言行低调，不佩戴、携带名贵珠宝首饰和

名牌箱包。在机场、集市、步行街等人员流动密集地，注意提高警惕，妥善看管私人物品，切

勿将贵重物品和重要证件等放置车内，乘坐出租车时注意不要遗失个人物品。如遇抢劫等突发

事件，请务必将自身生命安全置于首位，保持冷静，脱险后及时向当地警方报警。

二、注意证件安全  护照是国际旅行重要身份证件，请妥善保管，切勿将护照、手机、银

行卡一起放置在行李包中。可在电子邮箱或云盘里留存本人护照信息页照片。如不慎丢失护照，

请尽快联系使馆领事部补办旅行证件，以免耽误个人行程。

三、依法文明出行  在波黑旅游期间，请注意提前了解波方政策，遵守当地法律规定，切

勿从事不法行为。尊重当地宗教礼仪、风俗习惯，注意自身仪表举止，进出宗教场所注意穿着

得体。

提醒：在波黑中国游客加强安全防范

风险等级：★★★☆☆

地点：波黑

时间范围：2024年4月30日起

影响：安全防范

紧急求助电话：

外交部全球领事保护与服务应急热线（24小时）：+86-10-12308/+86-10-65612308

波黑报警电话：122

波黑火警电话：123

波黑急救电话：124

波黑交通意外电话：1288

驻波黑使馆领事保护与协助电话：+387-62442353


