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再次紧急提醒在南非中国游客注意防范骚乱 

  近日，南非多地发生骚乱，并有持续蔓延态势。4 月 15 日，约翰内斯堡市部分区域已

发生外籍商家遭哄抢事件。 

AA 华助紧急提醒旅南游客必密切关注所在区域的安全形势，切勿进入骚乱地区，如遇民众

集会、游行、示威，立即绕行离开。建议游客不要在骚乱地区及其周边游玩，确保人身安全。

如遇危险立即报警并与中国驻南非使领馆联系寻求协助。 

  南非报警电话：10111 

  南非华人警民合作中心电话：011-6229515，011-6228286 

  驻南非使馆领保协助电话：0027-785857708 

  驻约翰内斯堡总领馆领保协助电话：0027-715111494 

  驻开普敦总领馆领保协助电话：0027-723096634 

  驻德班总领馆领保协助电话：0027-761742938 

外交部全球领事保护与服务应急呼叫中心电话：+86-10-12308/+86-10-59913991 

提醒在肯尼亚蒙巴萨地区中国游客注意防范霍乱疫情 

  近日，肯尼亚蒙巴萨地区出现霍乱疫情，已造成 2 人死亡，数十人被感染。AA 华助提

醒在蒙巴萨地区中国游客提高安全意识，采取必要措施，做好防范和应对霍乱疫情准备，确

保人身健康。 

  如确需前往霍乱疫区，建议行前口服或接种霍乱疫苗并注意以下事项： 

  一、保证饮用水清洁，并尽量煮沸后饮用。 



  二、保证食品安全，尽量食用彻底煮熟的食物。 

三、注意个人卫生及保持室内清洁。 

提醒在几内亚中国游客加强安全防范 

  2015 年 4 月 13 日，几内亚部分政党为抗议社会治安形势恶化在首都科纳克里市组织大

规模示威游行，安全人员与示威人群发生冲突并造成至少 1 人死亡，多人受伤，部分示威者

被逮捕，有关政党呼吁其支持者在未来几天内继续组织抗议游行。 

  AA 华助谨提醒在几内亚的中国游客密切留意意当地安全形势，提高警惕，加强防范，

确保人身财产安全。如遇紧急情况请立即报警并与中国驻几内亚使馆联系寻求协助。 

  几内亚报警电话：17 

  宪兵总队电话：122 或 00224-631113283、664309737、664309165、655616825 

  驻几使馆领保协助电话：00224-664006622 

  外交部全球领事保护与服务应急呼叫中心电话：+86-10-12308 或+86-10-59913991 

提醒赴泰南旅游中国游客加强安全意识 

  今年以来，泰国南部甲米、普吉等地接连发生溺水身亡、大巴翻车、撞船和游轮爆炸着

火等多起严重安全事故，造成人员伤亡、财产受损等严重后果。AA 华助再次提醒赴泰南旅

游中国游客需加强安全防范意识，提高自我安全保护能力。 

  一、谨慎参加涉水项目。在下水之前，务必穿好救生衣；如系浮潜，务必事前熟练掌握

潜水面罩使用方法，切勿盲目下水。此外，泰南地区救生员、救生设备条件有限，下水前务

必确认船上配有有资质的救生人员。如果没有，应避免独自下水。 

  二、旅行团出游期间，在乘坐大巴、游轮等交通工具前，应询问旅行社所乘交通工具是

否购买保险，如发现交通工具存在安全隐患，要及时交涉。 

  三、无论是自由行游客还是参团游客，务必树立旅游风险意识，在出发前需购买旅游意

外保险，防患于未然。 

  四、泰政府为保护外国游客权益，已设立了游客意外索赔保险。如确系旅游意外造成游

客死亡，泰政府最高可赔付 30 万泰铢（约合 6 万人民币）；如受伤，泰政府最高可赔付 10

万泰铢（约合 2 万人民币）。但此赔付将计入医疗费用中，而非以现金方式支付。游客如发

生意外，可直接向泰旅游体育部申请索赔。 



Assist Alert For more information, contact China Assist at the number on your membership card, or via 
e-mail at aachina@vipchinaassist.com. 
如需更多信息，请通过会员卡上的电话号码联系 Assist America 华助，也可通过电子邮件

aachina@vipchinaassist.com。 

 
For pre-trip information: China Assist members can view pre-trip information on the China Assist website, 
www.chinaassist.com. Log in using your China Assist reference number. 
旅行前信息：Assist America 华助会员可以登录 Assist America 华助服务网站 www.chinaassist.com，查询旅

行前信息。请使用 Assist America 华助客户号码登录。  

Interested in learning more about China Assist? Please visit us at www.chinaassist.com. Tell a fellow 
traveler about the newsletter and show them how to subscribe online! Interested in having your organization 
becoming a member of China Assist? Please e-mail us at sales@vipchinaassist.com. 
有兴趣了解有关 Assist America 华助服务的更多信息吗？请访问我们的网站 www.chinaassist.com。请向同行

游客讲述我们的时事通信，并向其演示如何进行网上订阅！有兴趣让您的组织成为 Assist America 华助服务成

员吗？请发送电子邮件到 sales@vipchinaassist.com。

The content of this edition of Assist Alert is for informational purposes only and is not intended to replace 
further investigation or personal observations. If you are planning travel, or are traveling in or proximate to the 
locations identified in this newsletter, you are encouraged to contact China Assist for additional information. 
Alert 版本的内容仅供参考，并不能取代进一步的调查或个人意见。如果您正计划去旅行，或正在新闻通讯所确

认的位置旅游或在其附近旅游，希望您能与 Assist America 华助联系，以获取其他信息。 
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